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1. ENQUADRAMENTO

Em cumprimento do disposto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, o qual criou o
Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e estabeleceu o Regime Geral de Prevencéo da
Corrupgdo (RGPC), o Municipio de Chaves deverd adotar e implementar um Programa de
Cumprimento Normativo (PCN) que inclua, pelo menos, um plano de prevencédo de riscos de
corrupcéo e infragbes conexas (PPR), uma norma de controlo interno (NCI), um codigo de
conduta, um programa de formacédo e um canal de denuncias, a fim de prevenirem, detetarem
e sancionarem atos de corrupgao e infracdes conexas, levados a cabo contra ou através da
entidade.

No que concerne a formacéo, torna-se assim obrigacdo do Municipio de Chaves realizar
programas de formacéo interna a todos os seus dirigentes e trabalhadores, com vista a que
estes conhegcam e compreendam as politicas e procedimentos de prevencdo da corrupgao e
infragcbes conexas implementados, e cujo conteudo e frequéncia devera ter em consideragéo a
diferente exposicao dos dirigentes e trabalhadores aos riscos identificados.

Neste sentido, em cumprimento do legalmente disposto compete assim apresentar o programa
de formacg&o respetivo.

O presente programa de formacao integra os Planos Anuais de Formacgdo do Municipio de
Chaves por ele abrangidos, nos termos do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de

dezembro, que define o regime da formacéao profissional na Administracéo Publica.

2. METODOLOGIA

A metodologia subjacente a elaboracdo do Programa de Formacdo e Comunicagdo para a
Integridade, em estrita sintonia com as orientacbes constantes com o enquadramento legal
enunciado no ponto 1, tem ainda por base os elementos a seguir elencados.

Considerando a especificidade do ambito formativo que aqui se expde, aferiu-se a necessidade
de criar um modelo simplificado e proprio de constru¢cdo do programa de formacdo, em
alternativa a utilizacdo de métodos pré-existentes, cuja complexidade e extensdo melhor se
adequam a planos de formacao de ambito geral para uma organizacao.

N&o obstante 0 exposto, a construcao do presente programa recolhe contributos, quanto a sua
estruturacdo em fases, de duas importantes fontes: a Norma ISO1 10015:2019 (Gestdo da
Qualidade — Diretrizes para a Gestao de Competéncias e Desenvolvimento de Pessoas) e 0s

documentos de apoio da Direcdo-Geral do Emprego e das Relac¢des Sociais (DGERT).
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Neste sentido, o programa de formacdo do Municipio de Chaves, inserido no programa de
cumprimento normativo, abrange sete etapas, encontrando-se estruturado da seguinte forma:
1. Diagnostico de necessidades de formacao;
Planeamento de atividades formativas;
Concecao de programas, instrumentos e suportes formativos;
Organizacgdo e comunicagédo de intervengdes ou atividades formativas;
Comunicacao das atividades formativas;
Execucéo das atividades formativas;

N o o bk~ DN

Acompanhamento e avaliacdo das atividades formativas.

1.2 Etapa - Diagnostico de necessidades de formacgao

Numa primeira fase procurou-se identificar quais as areas essenciais sobre as quais deveriam
versar as atividades formativas a desenvolver.

Desde logo se realcou que a formagédo deveria versar, numa fase inicial, sobre o Regime Geral
de Prevencéo da Corrupg¢do, nomeadamente quanto ao contexto do seu aparecimento e as
obrigacdes legais dai decorrentes.

A contextualizagao sobre a “origem” deste regime revela-se essencial para a compreensao de
todas as dimensdes seguintes.

De igual forma afere-se a necessidade de realizar atividades formativas sobre os canais de
denuncia e sobre os documentos individuais que constituem o Programa de Cumprimento
Normativo (PCN): o Plano de Prevencéo de Riscos de Gestdo (PPRG), o Cédigo de Conduta e
a Norma de Controlo Interno (NCI). Esta necessidade revela-se ainda mais preeminente
considerando a revisdo em 2023 dos trés documentos mencionados, sendo especialmente
profunda no que respeita ao PPRG e a NCI.

Importa assim, ndo s6 formar os colaboradores sobre os novos instrumentos, mas ainda,
promover a sua sensibilizagdo para a importancia dos mesmos, nomeadamente a sua razao de
ser e impacto na organizacdo e na promoc¢ado de uma atividade municipal transparente, eficaz e

eficiente.

2.2 Etapa - Planeamento de atividades formativas

O planeamento das atividades formativas realizado incluiu:

a) A fixacdo dos objetivos globais a atingir (qualificados e quantificados);
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b) A definicdo da cronologia global de realizac&o das intervencées;

c) A definicdo, na generalidade, da preparacdo técnica dos agentes a envolver nas

intervengdes (“formadores”);

d) A preparacdo das atividades formativas organizadas por segmentos-alvo, areas tematicas,
modalidades e formas de organizacdo da formacdo, de forma a promover a traducdo dos
objetivos e a estratégia em linhas de acao;

e) O célculo dos meios necessarios.

Desde logo foram identificados 0s seguintes objetivos globais a atingir:

Objetivo

Qualificagcéo do objetivo Quantificacdo do objetivo — Anexo |

Concretizar formacao sobre o
Regime de

Prevencéo da

Corrupcgao

(Contexto Geral)

Aquisicdo de conhecimentos | Todos os colaboradores e
gerais sobre a existéncia do | dirigentes

RGPC, a sua importéancia e
impactos na autarquia
(sancdes).

Concretizar formacao sobre
0s canais de
dendncia

Aquisicdo de conhecimentos | Todos os colaboradores e
gerais sobre a Lei n.°| dirigentes

93/2021,

de 20 de dezembro, e
impactos na autarquia
(sancdes).

Aquisicdo de conhecimentos | Comisséo responsavel pelo
sobre a existéncia de canais | tratamento de denincias
de denudncias e
procedimentos gerais de
tramitacdo das

mesmas.

Dominio da Lei n.° 93/2021,
de 20 de dezembro,
enquadramento,
procedimentos e impactos
na autarquia

(sancdes).

Concretizar formacao sobre a
Norma de

Controlo Interno

(NCI)

Dominio dos normativos | Todos os colaboradores e
gerais aplicados a todos os dirigentes

servicos e aquisicdo de
conhecimentos
generalizados

sobre todas as areas
envolvidas.

Concretizar formacao sobre o
Plano de

Prevencéo de

Riscos de Gestéo

(PPRG)

Sensibilizacao para a | Todos os colaboradores e
importancia do PPRG para a | dirigentes

atividade

autarquica.

Dominio dos riscos/medidas
aplicaveis de forma
transversal a todos os
Servicos.
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Em termos de cronologia global, o programa de formacéo respeitara ao triénio 2023-2025,
pretendendo-se efetuar, apds esse momento, um novo plano, adaptado a entado realidade, fruto
dos sucessivos relatérios de avaliagdo do PPRG, bem como da revisdo do PPRG e do Cddigo
de Conduta, os quais, de acordo com o previsto nos artigos 6.° e 7.° do RGPC, deverdo ser
revistos ordinariamente a cada trés anos e revistos extraordinariamente sempre que ocorra
alteracdo significativa, da estrutura organica do Municipio de Chaves, que justifique a revisdo
do mesmo.

Especificamente sobre a preparacao técnica dos agentes a envolver (“formadores”), e como se
prevé que esta tenha um caracter interno, as atividades formativas serdo promovidas,
executadas, acompanhadas e avaliadas pela Unidade de Recursos Humanos (URH). Caso se
verifiqgue a necessidade de integragdo de outros elementos que, pelos seus conhecimentos
técnicos nas areas em especifico, se revelam adequados a realizacdo das respetivas acoes
formativas, ser@o oportunamente convidados e objeto de prévia articulacdo e superior

sancionamento.

3.2 Etapa - Concecéo de programas, instrumentos e suportes formativos

Nesta fase procurou-se identificar os objetivos especificos de cada acao formativa, em funcéo
dos segmentos-alvos.

Tendo em consideracao os referidos objetivos foram definidos os programas e os conteudos e
de cada formacéao.

Definiram-se ainda nesta fase, os possiveis métodos de divulgacéo das referidas formacoes,
tendo-se optado pela divulgacdo de Circulares Informativas na intranet do Municipio de

Chaves.

4.2 Etapa - Organizacdo e promocao de intervencdes ou atividades formativas

O dominio da organizacdo e promogdo das atividades formativas incumbe sobre os
“formadores”, com a definicdo dos quadros de programagado didatica e cronoldgica de
realizacdo de cada interveng¢do, bem como a previsdo dos espagos e tempos necessarios,

meios pedagodgicos e recursos envolvidos no processo formativo.

5.2 Etapa - Comunicacgéo das atividades formativas

Nesta etapa serdo elaboradas trés brochuras — acerca do Regime Geral de Prevencdo da

Corrupgdo, do Codigo de Conduta, dos Canais de Denuncia e da Norma de Controlo Interno
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Plano de Prevencéo - para ulterior comunicacdo pessoal e on-line junto dos trabalhadores e

colaboradores do Municipio.

6.2 Etapa - Execucéao das atividades formativas

Nesta etapa sera privilegiada a formacdo presencial, no ambito da qual os “formadores”
efetuardo as sessfes de esclarecimento e acdes de formacao que se revelarem necessérias,

ou que forem requeridas pelos formandos.

7.2 Etapa - Acompanhamento e avaliagdo das atividades formativas

Na fase de acompanhamento e avaliacdo das atividades formativas competira:

a) Assegurar a avaliacdo de diagnostico dos formandos;

b) Proceder a andlise das avaliacdes realizadas pelos formandos;

c) Analisar a conformidade dos resultados de formagdo face aos objetivos fixados,
nomeadamente ao nivel da adesdo dos formandos e da aquisicdo de conhecimentos e
competéncias;

d) Efetuar relatério anual do programa de formacdo, nomeadamente quanto ao seu

cumprimento, avaliacdo e identificagcdo de oportunidades de melhoria ou adequacéo.

3. CRONOGRAMA GERAL DO PROGRAMA DE FORMACAO

Estima-se uma duracdo meédia de cada sessdo/formagdo de 4 horas, sem prejuizo de
segmentacdo em blocos de duracdo de 2 horas cada, sendo de considerar os mapas
guantitativos previstos no Anexo | do presente programa.

Tendo em vista assegurar a realizagdo do presente programa de formacao, é de considerar a

adocédo dos seguintes cronogramas:

a) Em 2023 e 2024 - Divulgagéo dos instrumentos do Regime Geral de Prevencdo da
Corrupcéo

Jan. Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez.

Jan. Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez.
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b) Em 2024 e 2025 - Previsdo dos meses em que decorre a Formacéo

Jan. Fev. Mar.

4. TEMAS

No ambito do presente programa de formacao, é de considerar a realizagcédo de acdes de

Jul. | Ago. Set. | Out. | Nov. Dez.

formag&o no ambito de trés temas principais, a saber:

a) TEMA 1 - Regime geral de prevencédo da corrupgao

Carga horaria A definir
Publico-alvo Dirigentes e trabalhadores
Local de realizacéo A definir

Objetivos

a) Compreender em que consiste um
Programa de Cumprimento Normativo;

b) Conhecer os normativos legais e as
principais obrigacbes decorrentes dos
mesmos, quanto ao regime geral de
prevencéo da corrupgao.

Recursos pedagoégicos

Documentacédo de apoio

Data de inicio A definir
Data Fim dezembro 2025
Programa:

a) Enquadramento geral da Estratégia Nacional Anticorrupcao 2020-2024;

b) O Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro e a criacdo do Mecanismo Nacional

Anticorrupcao e Administracéo Publica (MENAC);
¢) Aplicabilidade do Regime Geral de Prevencéo da Corrupcao;

d) Referéncia as medidas e procedimentos praticos a adotar para assegurar a compliance:
Cddigos de Conduta, Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragbes Conexas,

Norma de Controlo Interno e Canal de denuncias.

b) TEMA 2 - Cddigo de conduta e ética profissional do Municipio de chaves

Carga horaria A definir
Publico-alvo Dirigentes e trabalhadores
Local de realizacéo A definir

Objetivos

a) Conhecer o Cddigo de Conduta e Etica
profissional do Municipio de Chaves;
b) Compreender em que consiste o Cdadigo
de Conduta e Etica profissional e a sua
importancia na atuagéo da autarquia.
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Praca de Camoes, 5400-150 Chaves
- Fax: 276 327 724 - NIPC: 501 205 551 - e-mail: municipio@chaves.pt

Pédgina 8 de 16


mailto:municipio@chaves.pt

MUNICIPIO DE CHAVES
CAMARA MUNICIPAL

Recursos pedagégicos Documentacéo de apoio
Data de inicio A definir

Data Fim dezembro 2025
Programa:

a) Enquadramento legal quanto a obrigatoriedade da existéncia do Cédigo de Conduta e Etica
profissional do Municipio de Chaves;

b) A importancia do Cédigo de Conduta e Etica profissional do Municipio de Chaves, na
atuacao da autarquia.

c) TEMA 3 - Canais de denuncia

Carga horaria A definir
Pablico-alvo Dirigentes e trabalhadores/Comisséao
responsavel pelo tratamento das dendncias
Local de realizacéo A definir
a) Conhecer o0s canais de dendncia
Objetivos implementados no Municipio de Chaves e a

sua forma de funcionamento;
b) Compreender as obriga¢cdes normativas
decorrentes da Lei n.° 93/2021, de 20 de

dezembro.
Recursos pedagégicos Documentacdo de apoio
Data de inicio A definir
Data Fim dezembro 2025

Programa:

a) A Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro: enquadramento e obrigac6es para o Municipio de
Chaves;

b) Tipos de dendncia;

c) Os canais de denudncia implementados no Municipio de Chaves e os intervenientes nos
fluxos de tratamento de denuncia.

d) TEMA 4 - Norma de controlo interno (NCI)

Carga horaria A definir
Publico-alvo Dirigentes e trabalhadores
Local de realizacéo A definir
a) Conhecer a Norma de Controlo Interno do
Objetivos Municipio de Chaves, quanto a sua

organizacao;

b) Compreender em que consiste uma
Norma de Controlo Interno, e as obrigacfes
legais com ela relacionadas;

c) Alcancar, com elevado dominio, a
compreensao das normas internas aplicaveis
a generalidade dos servicos; d) Reconhecer
a existéncia de normas especificos para
cada area temética.
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Recursos pedagégicos

Documentacéo de apoio

Data de inicio

A definir

Data Fim

dezembro 2025

Programa:

a) Enquadramento legal quanto a obrigatoriedade da Norma de Controlo Interno;
b) A importancia da NCI no contexto organizacional do Municipio de Chaves;

¢) A organizagdo da NCI no Municipio de Chaves;
d) As normas de controlo interno de aplicacéo transversal,
e) Breve enquadramento sobre as normas de controlo interno especificas de cada éarea.
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Anexo | — Mapas quantitativos — Formandos

Unidade Orgénica/Servico

Carreira/Categoria

NUmero de
Trabalhadores

Técnico Superior 1
Gabinete de Apoio ao Presidente e
Vereadores Coordenador Técnico 1
Gabinete de Ap(_)lc_) a Assembleia Assistente Técnico 1
Municipal
Técnico Superior 2
Gabinete de Apou_) Técnico as Assistente Técnico 1
Freguesias
Assistente Operacional 1
Gabinete Técnico Florestal Assistente Técnico 1
Gabinete de Protocolo e Comunicagéo Técnico Superior 3
Técnico Superior 1
Servi¢co Municipal de Protecéao Civil
Assistente Operacional 1
Técnico Superior 1
Gabinete de Saude Publica e Bem-Estar . .
. Assistente Técnico 1
Animal
Assistente Operacional 2
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Unidade Orgénica/Servico

Carreira/Categoria

NUmero de
Trabalhadores

Dirigente 1
Técnico Superior 3

Divisdo de Administracéo Geral
Assistente Operacional 27
Fiscais 5
Dirigente 1
. Técnico Superior 2

Unidade de Recursos Humanos

Unidade Flexivel de 3.° grau
Assistente Técnico 5
Assistente Operacional 2
Unidade de Informatica e Sistemas Dirigente 1
Inteligentes
i 1 o
Unidade Flexivel de 3.° Grau Técnicos de Informatica 5
Dirigente 1
Unidade de Contratos e Expropriacfes S~ :

Unidade Flexivel de 3.° Grau de Técnico Superior 2
Assistente Técnico 1
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Unidade Orgénica/Servico

Carreira/Categoria

NUmero de
Trabalhadores

Dirigente 1
Técnico Superior 3
Divisdo de Gestéo Financeira
Unidade Flexivel de 2.° grau
Assistente Técnico 9
Assistente Operacional 3
Unidade de Controlo Financeiro de
Fundos Europeus Dirigente 1
Unidade Flexivel de 3.° grau
. L Dirigente 1
Unidade de Contratacéo Publica
Unidade Flexivel de 3.° grau o .
Técnico Superior 2
Dirigente 1
Técnico Superior 7
Divisdo de Educacéo e Acédo Social
Unidade Flexivel de 2.° grau
Assistente Técnico 8
Assistente Operacional 2
Dirigente 1
Técnico Superior 3
Unidade de Educacéao
Unidade Flexivel de 3.° grau ) o
Assistente Técnico 2
Assistente Operacional 31
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Unidade Orgénica/Servico

Carreira/Categoria

NUmero de
Trabalhadores

Dirigente 1
Técnico Superior 1
Divisdo de Juventude e Desporto
Unidade Flexivel de 2.° grau
Assistente Técnico 2
Assistente Operacional 13
Dirigente 1
Divisdo de Desenvolvimento
Econdmico
Unidade Flexivel de 2.° grau Técnico Superior 2
Assistente Técnico 1
Unidade de Planeamento e Gestéo de Dirigente !
Fundos Europeus
Unidade Flexivel de 3.° Grau o :
Técnico Superior 2
Dirigente 1
Divisdo de Cultura e Turismo Técnico Superior 10
Unidade Flexivel de 2.° grau
Assistente Técnico 6
Assistente Operacional 13
Dirigente 1
Unidade de Desenvolvimento Termal e
Turistico
Unidade Flexivel de 3.° Grau - .
Técnico Superior 1
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Numero de
Unidade Orgénica/Servico Carreira/Categoria Trabalhadores
Dirigente 1
Divisdo de Ordenamento do Territério e o .

Gest&o Urbanistica Tecnico Superior 9

Unidade Flexivel de 2.° grau
Assistente Técnico 10
Unidade de Valorizacdo do Centro Dirigente L

Historico
Unidade Flexivel de 3.° Grau o :
Técnico Superior 1
Dirigente 1
Técnico Superior 2
Divisdo de Recursos Operacionais

Unidade Flexivel de 2.° grau
Assistente Técnico 2
Assistente Operacional 73
Dirigente 1
Técnico Superior 5

Divisdo de Ambiente
i T [0}
Unidade Flexivel de 2.° grau Assistente Técnico 5
Assistente Operacional 70
Fiscais e fiscais leituras e

cobrancas 5
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Numero de
Unidade Orgénica/Servico Carreira/Categoria Trabalhadores
Dirigente 1
Divisao de Obras Publicas Técnico Superior 3
Unidade Flexivel de 2.° grau
Assistente Técnico 3
Fiscais 3
Dirigente 1
Divisdo de apoio ao investidor e Tecnico Superior 1
relacGes externas
i T [0}
Unidade Flexivel de 2.° grau Assistente Técnico 1
Assistente Operacional 5

De acordo com o ponto 3 do presente programa de formacgéo, estima-se uma duracdo média
de cada sessdo/formacédo de 4 horas, sem prejuizo de segmentacdo em blocos de duracao de
2 horas cada, sendo de considerar que a organizacao efetiva das atividades formativas tera em
consideracdo as carreiras e categorias profissionais dos trabalhadores e colaboradores a
considerar.
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